
 
Stellenausschreibung 

 
 
 
 
Das Musiktheater im Revier Gelsenkirchen (MiR) ist ein Mehrspartenhaus im Herzen des Ruhrgebiets und verfügt 
über einen der schönsten Theaterbauten der Nachkriegszeit mit den Spielstätten Großes und Kleines Haus. Mit sei-
nen 300 Mitarbeiter*innen bietet das MiR über 300 Veranstaltungen pro Jahr an und ist über die Stadtgrenzen hin-
aus bekannt für die abwechslungsreiche Mischung aus Oper, Operette, Tanz, Musical, Konzert und Puppenspiel. 
Diese Programmatik, die stets auch einen gesellschaftspolitischen Anspruch beinhaltet, hat das MiR zum Marken-
zeichen für innovatives Musiktheater gemacht. 

Wir suchen zum 01.01.2025 

eine*n Leiter*in Kommunikation und Vertrieb (m/w/d) 

für eine unbefristete Anstellung in Vollzeit. 

Ihre Aufgaben: 
 Entwicklung, Umsetzung und Überwachung 

von langfristigen Vertriebskonzepten in Bezug 
auf Zielgruppen, Besucherzahlen, Einnahmen 
aus Kartenverkäufen 

 Entwicklung von Vertriebsstrategien und Ver-
triebskooperationen für den regionalen und 
überregionalen Markt 

• Weiterentwicklung des Service-Standards der 
Kundenkommunikation  

• Statistisches Berichtswesen, Marktanalysen, 
Konkurrenzanalyse Analyse und Bewertung der 
Besucher- und Einnahmezahlen, insbesondere 
in der Folge von Marketingaktionen 

• Schnittstellenfunktion zwischen der Theaterlei-
tung und den Abteilungen Marketing und Kom-
munikation sowie der Theaterkasse 

• Personalführung und -entwicklung für rund 12 
Mitarbeiter*innen 

• Weiterentwicklung Audience Development 
• Pricing und Erarbeitung von Verkaufskonditio-

nen 
• Budgetplanung, -verantwortung u. -controlling 
• Konzeption und Weiterentwicklung einer ganz-

heitlichen Marketingstrategie 
• Weiterentwicklung der Vertriebskanäle und 

Kund*innenbindung 
• Eigenverantwortliches, abteilungsübergreifen-

des Umsetzen von Maßnahmen zur Optimie-
rung von Prozessen (u.a. Implementierung, 
Ausbau und Überwachung von Schnittstellen 
zur Optimierung des Datenmanagements). 

 
Das bringen Sie mit: 
• erfolgreich abgeschlossenes Hochschulstudium 

oder vergleichbare Qualifikation idealerweise 

im Bereich BWL, Kulturmanagement, Sales Ma-
nagement, Marketing/Vertrieb o. in einem ver-
gleichbaren Studiengang 

• Mehrjährige Leitungserfahrung im Bereich 
Marketing/Vertrieb, Call Center, Audience De-
velopment, idealerweise in einem Kulturbe-
trieb oder vergleichbare Qualifikation 

• ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit sowie 
vertriebsorientierte Denk- und Arbeitsweise 

• sehr gute mündliche und schriftliche Aus-
drucksformen / Sprachkenntnisse in Deutsch in 
Wort und Schrift, weitere Fremdsprachen-
kenntnisse von Vorteil 

• Erfahrung mit kennzahlenorientierter Entschei-
dungsfindung 

• Erfahrung mit Change-Management 
• Flexibilität sowie sorgfältiges und verantwor-

tungsbewusstes Arbeiten 
• Interesse am Theater (insbesondere an Oper 

und Tanz) und klassischer Musik. 
 
Das bieten wir: 
 Flexibilität: Arbeitszeitkonto, Gleitzeit, Home-

office 
 Herausforderung: Ein abwechslungsreiches 

und spannendes Arbeitsumfeld 
 Nachhaltigkeit: Einen bewussten Umgang mit 

allen Ressourcen, Energie-Monitoring 
 Gesundheitsfördernd: Ein ausgeprägtes 

betriebliches Gesundheitsmanagement, 
Psychosoziales Beratungsangebot 

 Weiterentwicklung: Aus- und Fortbildungs-
möglichkeiten 

 Mobilität: Zuschüsse zu Ihrem Jobticket 
 Vorteilhaft: Mitarbeiterrabatte für Veranstal-

tungen des MiR sowie über Corporate benefits 
 Vertrauensvoll: Unsere Zusammenarbeit 



 Architektonisch: Ihr Arbeitsplatz in einem der 
bedeutendsten denkmalgeschützten Theater-
bauten der Nachkriegszeit 

 

Die MiR GmbH fördert aktiv die Gleichstellung aller Mitarbeiter*innen. Wir begrüßen deshalb Bewerbungen 
von allen Personen, unabhängig von deren Geschlecht, Nationalität, ethnischer und sozialer Herkunft, Reli-
gion/Weltanschauung, Behinderung, Alter sowie sexueller Orientierung und Identität. 

Aus Gründen der Nachhaltigkeit möchten wir möglichst auf Papier verzichten.  
Senden Sie darum Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen bitte vorzugsweise per Mail (1 Datei mit 
max. 5 MB) an: jobs@musiktheater-im-revier.de. Die Bewerbungsfrist endet am 06.10.2024. 

Ihre Unterlagen werden nach den Vorgaben der DSGVO behandelt. Durch die Abgabe Ihrer Bewerbung 
willigen Sie darin ein, dass wir die personenbezogenen Daten im Rahmen des Auswahlverfahrens auch  
elektronisch erfassen, verarbeiten und bis zu sechs Monate nach Besetzung der Stelle speichern. 
Ein Widerruf dieser Einwilligung ist jederzeit möglich. 
 
Musiktheater im Revier GmbH 
Personalabteilung 
Kennedyplatz 
45881 Gelsenkirchen 

https://mir.ruhr/karriere 

 


